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Ситуативно-деловое общение [лат. situatio — положение] — согласно концепции М.И.
Лисиной, вторая по времени появления в онтогенезе форма общения ребенка со
взрослым. Зарождается приблизительно в 6 мес. и совершенствуется на протяжении
раннего возраста. Формируется на основе предшествующей ситуативно-личностной
форы общения. Главная особенность С-д. о. — его развертывание на фоне
практического взаимодействия ребенка и взрослого, непосредственная связь
коммуникативной деятельности с таким взаимодействием.

Основной потребностью ребенка на стадии С-д. о. является потребность в
сотрудничестве взрослого, т. е. в его соучастии, совместном выполнении каких-либо
действий. Преобладающий мотив С-д. о. — деловой. При этом потребность ребенка в
личностном взаимодействии со взрослым, составляющая стержень предыдущей,
ситуативно-личностной формы общения, сохраняет свое значение, вплетаясь в более
сложную предметную деятельность. Средства С-д. о. — это предметные действия, позы,
локомоции, вокализации, речь. Значение С-д. о. для психического развития детей
определяется тем, что в совместной деятельности со взрослым ребенок овладевает
культурными действиями с предметами, познает их свойства и отношения. В ходе такого
общения возникает активная речь, формируются разнообразные способы
взаимодействия с другими людьми.
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