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ПРОФЕССИОНАЛЫ - представители особого социального слоя, обладающие
следующими характеристиками: 1) занятость на основе применения навыков,
базирующихся на теоретическом знании; 2) специализированное образование и
обучение этим навыкам; 3) особая компетентность, гарантированная сданными
экзаменами; 4) наличие определенного кодекса поведения, обеспечивающего
профессиональную идентичность; 5) исполнение определенных служебных
обязанностей на благо общества; 6) членство в профессиональной ассоциации. Эти
критерии могут использоваться также для измерения той степени, в которой то или
иное занятие приближено к категории "профессия".

П., как правило, имеют высокую заработную плату, высокий социальный статус и
независимость в работе. Вместе с тем П. все больше оказываются вовлеченными в
работу бюрократических организаций как в государственном, так и в частном секторах
экономики. Возможно возникновение конфликта между определенными
профессиональными и организационными ценностями: между профессиональной этикой
и организационной практикой; между ориентацией индивида на профессиональное
сообщество в целом и ожиданиями со стороны организации того, что он будет в большей
степени идентифицироваться с ней; между профессиональной автономией в работе и
бюрократическим управлением. П. вынуждены делать выбор между
профессиональными и организационными ценностями, исходя из внешних обстоятельств
и своих внутренних предпочтений.
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