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РЕСПОНДЕНТ (англ. respond - отвечать, лат. responsum - ответ) - участник
социологического опроса, который отвечает на вопросы анкеты или интервью и
является источником устной или письменной информации. Эквивалент - опрашиваемый,
опрошенный.

Взаимодействие анкетера или интервьюера с Р. - важнейшая составная часть
социологического исследования. При проведении анкетирования оно опосредовано
анкетой: анкетер достаточно отстранен или вообще отсутствует (напр., при почтовом
опросе), содержание и смысл вопросов интерпретируется самим Р. в зависимости от
представлений и убеждений, сложившихся у него по поводу обсуждаемой проблемы. Р.
самостоятельно формулирует ответ и отражает его в анкете. Интервью по сравнению с
анкетированием имеет свою специфику. Оно протекает в условиях непосредственного
контакта интервьюера (человека, который берет интервью) с Р. Интервьюер активно
ведет беседу, задает вопросы, фиксирует полученные ответы. Он может давать
пояснения по поводу вопросов при их непонимании Р., уточнять позицию Р., задавать
дополнительные, конкретизирующие вопросы. Поэтому при подготовке к опросу
необходимо предусмотреть вероятные ошибки восприятия и понимания Р. как
обращенных к нему вопросов, так и личности самого анкетера (интервьюера) с тем,
чтобы свести к минимуму негативные последствия этих ошибок (отказ от участия в
исследовании, искажение информации в результате неадекватного восприятия
(понимания) вопроса или психологических причин, связанных с дефектами
межличностного общения и т.д.).

Предпринимаются попытки создания теории Р., охватывающей анализ таких проблем,
как статус и роль Р. в структуре социологического исследования, психологические
аспекты опосредованного (например, через анкету) или непосредственного
взаимодействия исследователя и Р., типология Р. и т.д. Наличие такой теории
существенно облегчило бы работу социолога, особенно на стадии формулирования
вопросов и компоновки анкеты и бланка интервью, при подготовке информации к
обработке, при анализе и интерпретации полученных данных.
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