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Психология личности
  

Из всех проблем, с которыми сталкивались люди в ходе истории человечества,
вероятно, наиболее запутанной является загадка природы самого человека. В каких
разнообразных направлениях велись поиски, какое множество концепций было
выдвинуто, но ясный и точный ответ до сих пор ускользает от нас. Существенная
трудность состоит в том, что между всеми нами очень много различий. Люди разнятся не
только своим внешним видом, но и поступками, зачастую чрезвычайно сложными и
непредсказуемыми. Среди более чем пяти миллиардов людей на нашей планете не
встретишь двух в точности похожих друг на друга. Эти громадные различия усложняют,
если не делают вообще невозможным, решение задачи по установлению того общего,
что объединяет представителей человеческой расы. Сравним, например,
убийцу-рецидивиста, самоотверженного ученого, наркомана, коррумпированного
политика, монаха и офицера высшего командного состава. Не считая того, что у этих
людей одни и те же ткани и органы, трудно себе представить, какие общие свойства
"человеческой натуры" могут их объединять. А когда горизонты научного поиска
расширяются до исследования различных культур, мы обнаруживаем еще большее
разнообразие основополагающих ценностей, устремлений и стилей жизни.

  

Астрология, теология, философия, литература и социальные науки – вот лишь
некоторые из течений, в русле которых предпринимаются попытки понять всю
сложность человеческого поведения и саму сущность человека. Какие-то из этих путей
оказались тупиковыми, в то же время другие направления находятся на пороге своего
расцвета. Сегодня проблема стоит остро как никогда, поскольку большинство серьезных
недугов человечества – стремительный рост численности населения, глобальное
потепление, загрязнение окружающей среды, ядерные отходы, терроризм, наркомания,
расовые предрассудки, нищета – являются следствием поведения людей. Вполне
вероятно, что качество жизни в будущем, как, возможно, и само существование
человеческой цивилизации будут зависеть от того, насколько мы продвинемся в
понимании себя и других.

  

Наука о человеке

  

Истоки психологии можно проследить уже у древних греков и римлян. Более двух тысяч
лет назад философы вели дискуссии по поводу примерно тех же вопросов, которые и
сейчас вызывают затруднения у психологов. Однако формально рождение психологии
как самостоятельной дисциплины датируется 1879 годом (Fancher, 1990). В этом году в
Лейпциге (Германия) Вильгельм Вундт основал первую лабораторию для
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экспериментального изучения психических явлений. В последующие годы психология
переживала период бурного роста. Было выработано множество различных
концептуальных моделей, позволяющих планировать научные исследования и
интерпретировать экспериментальные данные. Одним из существенных аспектов
неуклонного вхождения психологии в современную науку является изучение ею
личности человека. Основная цель сегодняшней психологии личности – объяснить с
позиций науки, почему люди ведут себя так, а не иначе. Научная психология
предпочитает работать с относительно простыми, четкими концепциями, доступными
эмпирической проверке. Она также использует выверенные и точные, насколько это
возможно, методы исследования. Подобная методологическая ориентация предполагает
необходимые ограничения: не всякая концепция или метод могут применяться при
изучении личности. Тем не менее, большинство психологов убеждены в том, что в
объяснении сложной природы поведения человека в конечном счете наибольший вес
будет иметь именно научный подход.

  

Современная психология личности, являясь научной дисциплиной, трансформирует
умозрительные рассуждения о природе человека в концепции, которые могут быть
подтверждены экспериментально, а не полагается на интуицию, фольклор или здравый
смысл. Например, вместо предположений о том, почему подростки выпивают и убегают
из дома, исследователи должны сформулировать свое представление о психологии
юношеского возраста и личностных механизмах лживости у подростков. В то же время
отношение к "науке о личности" достаточно противоречиво, поскольку ее развитие
порождает некоторые естественные опасения. Так, каким бы заманчивым ни казалось
нам постигнуть причины, лежащие в основе тех или иных наших поступков, мы в то же
время сопротивляемся, когда кто-то другой пытается дать объективную картину нашего
поведения, как-то нас характеризовать. В самой психологии имеет место определенное
сопротивление процессу "объективизации" личности: некоторые психологи доказывают,
что попытки в этом направлении могут зайти слишком далеко, а это грозит разрушением
представления об уникальности и сложности человеческой натуры. Вместо этого они
призывают сконцентрировать усилия на исследовании более неуловимых свойств людей
– их борьбе за личностное и духовное просвещение, – которые находят свое выражение
как в литературе, так и в произведениях искусства, таких как пьесы Шекспира или
живопись Гойи. Однако при том, что литература, искусство, кино, история, религия
действительно могут оказывать существенную помощь в осмысливании человеческого
поведения, все же необходимо различать информацию, добытую таким путем, от
данных научного исследования. Более того, поскольку наука в настоящее время не дает
ответов на все вопросы (и, возможно, никогда не даст), мы должны наиболее
эффективно использовать эмпирическую информацию, имея в виду в то же время
ограничения, которые внутренне присущи применению научных методов для изучения
людей. Исследованием проблем человеческой личности занимаются персонологи – этот
термин предложил Генри Мюррей (Murray, 1938) для обозначения как
экспериментаторов, так и теоретиков в области психологии личности.
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Другая цель психологии личности – помогать людям получать большее удовлетворение
от жизни. Продолжая развивать теорию и экспериментальные исследования, многие
персонологи занимаются сегодня поиском путей осуществления более эффективных и
продуктивных стратегий преодоления жизненных трудностей. К достижениям здесь
можно отнести новые формы психотерапии, различные обучающие программы и
изменения в психосоциальном окружении, позволяющие людям открывать в себе все
лучшее, на что они способны. Исследования в этой области служат экспериментальным
обоснованием теоретических представлений о конструктивных личностных изменениях.
Многие из них обсуждаются в нашей книге.

  

Понятие личности

  

Термин "личность" имеет несколько различных значений. Ее изучением занимается
особый подраздел в структуре академической психологии, который охватывает широкий
спектр разных, зачастую противоречивых теоретических представлений. Наука о
личности – персонология* – это дисциплина, стремящаяся заложить фундамент для
лучшего понимания человеческой индивидуальности путем использования
разнообразных исследовательских стратегий. В следующих главах мы приведем
характерные примеры, иллюстрирующие, как идеи, положения и принципы, выдвинутые
психологами для объяснения поведения человека, проходили проверку в эмпирическом
исследовании. Другая отличительная черта психологии личности – особое значение
методов оценки при изучении, объяснении, прогнозировании, вынесении обоснованных
решений в том или ином индивидуальном случае. К этим методам относятся интервью,
тестирование, наблюдение и регистрация поведения, измерение физиологических
реакций, анализ биографических и личных документов. Фактически, каждое
направление исследования личности, которое мы рассматриваем в этой книге,
предполагает использование той или иной техники оценки. Поэтому мы посвятили часть
следующей главы вопросам оценки характеристик личности, которых также будем
касаться и в теоретических главах. Наконец, как вы увидите дальше, личность – это
поле для исследований, результаты которых позволяют продвинуться в понимании и
лечении патологического поведения. По сути дела, некоторые подходы к изучению
личности (такие как психодинамический, когнитивный или феноменологический) дают
богатый материал для размышления о том, что же представляют собой нарушения
поведения и каковы пути их преодоления. Тем не менее, современную психологию
личности не надо отождествлять с патопсихологией или клинической психологией.
Чтобы добиться предельной ясности, персонологи гораздо более склонны обращаться к
нормальному поведению индивида, чем к отклоняющемуся от нормы. С другой стороны,
психология личности традиционно отделилась от остальных психологических дисциплин
благодаря тому, что здесь делается акцент на индивидуальные различия между
людьми. Хотя персонологи признают, что в способах поведения людей есть сходство,
они прежде всего стремятся объяснить, как и почему люди отличаются друг от друга.
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* От англ. personality – личность, индивидуальность. (Прим. перев.)

  

Являясь объектом изучения, личность, кроме того, представляет собой абстрактное
понятие, которое объединяет многие аспекты, характеризующие человека: эмоции,
мотивацию, мысли, переживания, восприятие и действия. Однако не следует сводить
личность как понятие к какому бы то ни было аспекту функционирования индивидуума.
Концептуальное значение личности многогранно – оно охватывает широкий спектр
внутренних психических процессов, обусловливающих особенности поведения человека
в различных ситуациях. Имея дело с таким сложным понятием, невозможно представить
себе какое-нибудь простое его концептуальное определение. Даже в рамках самой
психологии мы не найдем единственного, общепринятого значения этого термина – их
может быть столько, сколько психологов, решающих данную задачу.

  

Что такое личность? Альтернативные ответы

  

Слово личность ("personality") в английском языке происходит от латинского "persona".
Первоначально это слово обозначало маски, которые надевали актеры во время
театрального представления в древнегреческой драме. По сути, этот термин изначально
указывал на комическую или трагическую фигуру в театральном действии. Таким
образом, с самого начала в понятие "личность" был включен внешний, поверхностный
социальный образ, который индивидуальность принимает, когда играет определенные
жизненные роли – некая "личина", общественное лицо, обращенное к окружающим. Эта
точка зрения совпадает с мнением современного непрофессионала, который
обыкновенно оценивает личность по критериям обаяния, умения вести себя в обществе,
популярности, физической привлекательности и других социально желательных
характеристик. Подобный подход порождает комментарии вроде "Майк – личность что
надо" и "Сюзанна – неприятная личность". Именно такое представление о личности
находит выражение в обещании, даваемом различными курсами по созданию имиджа
"сделать вас личностью". Данная концепция целиком расположена вне сферы научной
психологии, поскольку она оставляет в стороне многие особенности поведения, в
действительности заслуживающие того, чтобы их изучали в контексте личности.

  

Личность также рассматривалась как сочетание наиболее ярких и заметных
характеристик индивидуальности. Так, о человеке можно сказать, что он –
"общительная личность" или "робкая личность", имея в виду, что робость или
дружелюбие являются его наиболее характерными чертами. В подобных примерах мы
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наблюдаем отождествление личности с тем внешним социальным впечатлением, какое
индивидуум производит на окружающих при взаимодействии с ними, то есть можно
сказать, мы видим, в какой степени его наиболее выпуклые, яркие особенности
окрашивают большинство его поступков в ситуациях общения. К сожалению, при таком,
в общем, популярном использовании термина упускается из виду возможность того, что
человек может быть или раскованным, или робким в зависимости от конкретной
обстановки. К тому же термин "личность" в понимании большинства персонологов не
предполагает оценки характера человека или его социальных навыков. Когда мы
отзываемся об Эмме как о "необыкновенной личности", мы, вероятно, имеем в виду ее
доброжелательность, искренность или готовность помочь другим. Однако психологи,
изучающие личность, не употребляют характеристик в оценочном значении (то есть не
делят личности на хорошие и плохие).

  

Чтобы составить представление о многообразии значений понятия личность в
психологии, обратимся к взглядам некоторых признанных теоретиков в этой области.
Например, Карл Роджерс описывал личность в терминах "себя": как организованную,
долговременную, субъективно воспринимаемую сущность, составляющую самую
сердцевину наших переживаний. Гордон Олпорт определял личность как то, что
индивидуум представляет собой на самом деле – внутреннее "нечто", детерминирующее
характер взаимодействия человека с миром. А в понимании Эрика Эриксона индивидуум
в течение жизни проходит через ряд психосоциальных кризисов и его личность
предстает как функция результатов кризиса. Джордж Келли рассматривал личность
как присущий каждому индивидууму уникальный способ осознания жизненного опыта.
Совсем другую концепцию предложил Рэймонд Кеттел, по мнению которого, ядро
личностной структуры образуется шестнадцатью исходными чертами. Наконец, Альберт
Бандура рассматривал личность в виде сложного узора непрерывного взаимовлияния
индивидуума, поведения и ситуации. Столь явная несхожесть приведенных концепций
недвусмысленно показывает, что содержание личности с позиции разных теоретических
представлений гораздо многограннее, чем представленное в первоначальной концепции
"внешнего социального образа". Она несет в себе нечто более важное, существенное и
постоянное. Кроме этого принципиального соглашения большинство теоретических
определений личности содержат следующие общие положения:

    
    -  В большинстве определений подчеркивается значение индивидуальности, или
индивидуальных различий. В личности представлены такие особые качества, благодаря
которым данный человек отличается от всех остальных людей. Кроме того, понять,
какие специфические качества или их комбинации дифференцируют одну личность от
другой, можно только путем изучения индивидуальных различий.   
    -  В большинстве определений личность предстает в виде некоей гипотетической
структуры или организации. Поведение индивидуума, доступное непосредственному
наблюдению, по крайней мере частично, рассматривается как организованное или
интегрированное личностью. Другими словами, личность – абстракция, основанная на
выводах, полученных в результате наблюдения за поведением человека.   
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    -  В большинстве определений подчеркивается важность рассмотрения личности в
соотношении с жизненной историей индивидуума или перспективами развития.
Личность характеризуется в эволюционном процессе в качестве субъекта влияния
внутренних и внешних факторов, включая генетическую и биологическую
предрасположенность, социальный опыт и меняющиеся обстоятельства окружающей
среды.   
    -  В большинстве определений личность представлена теми характеристиками,
которые "отвечают" за устойчивые формы поведения. Личность как таковая
относительно неизменна и постоянна во времени и меняющихся ситуациях; она
обеспечивает чувство непрерывности во времени и окружающей обстановке.   

  

Несмотря на вышеперечисленные точки соприкосновения, определения личности у
разных авторов существенно варьируют. Для понимания того, что именно тот или иной
ученый подразумевает под термином "личность", необходимо проанализировать теорию
в ее существенных деталях. Основательная проверка теории позволяет выявить формы
поведения, на которых фокусируется теоретик, а также специфические методы,
применявшиеся при изучении этого поведения. Следует добавить, что те или иные
определения личности не обязательно истинны или ложны, но лишь более или менее
полезны психологам при исследовании, объяснении закономерностей человеческого
поведения, а также при обсуждении результатов. В следующих главах книги мы
рассмотрим некоторые теоретические концепции личности. Важно еще раз отметить,
что определения личности зависят от теоретической ориентации данного автора.

  

Личность как поле для исследования

  

В подготовку будущего академического психолога входит множество предметов,
включая социальную психологию, зоопсихологию, психологию восприятия, возрастную
психологию и тренинг поведения. Психология включает в себя все эти дисциплины, в
том числе и психологию личности. Сфера личности отличается от всех остальных тем,
что здесь предпринимаются попытки синтезировать и интегрировать принципиальные
положения других областей психологии. Например, психология восприятия изучает
основные структуры и процессы, лежащие в основе восприятия и интерпретации
наблюдаемого окружающего мира. Исследование восприятия проводится в соответствии
с четкими основополагающими принципами. То же самое верно и по отношению к другим
областям психологии – научению, мотивации и когнитивной психологии. Но именно в
изучении личности исследователи сочетают эти принципы в стремлении понять
человека как интегрированное целое.
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Понимание поведения человека во всей его многоплановости – сложная задача. Часто
одинаковые поступки двух индивидуумов в одно и то же время или одного и того же
человека в разные периоды времени вызываются разными причинами. Сравним для
примера мотивы двух людей, пытающихся разгромить клинику, в которой делают
аборты. Возможно, первого обуревают религиозные чувства, в то время как второго
могли подвигнуть на подобные действия поиски новых будоражащих ощущений.
Трудности интерпретации являются также следствием того, что в основе поведения
лежат два фактора: внутренние причины и ситуация, в которой поведение
развертывается. К тому же иногда люди просто не могут объяснить, почему они вели
себя именно так, а не иначе, несмотря на то, что их намерения со стороны выглядели
совершенно очевидными. Эти и многие другие загадки человеческих поступков только
усиливают тезис о необходимости для психологии личности стремиться к максимальной
точности во всем, что касается анализа поведения. Чтобы быть предельно точным,
персонолог должен интерпретировать все принципы общей психологии и учитывать все
динамические взаимодействия между ними. Мы должны знать, как восприятие зависит
от обучения, как обучение связано с мотивацией, как мотивация соотносится с
развитием и так далее. Студенты, изучающие личность, пытаются формулировать
теоретические положения, содержащие описание и объяснение этих сложных
взаимодействий. Все факторы, которые обусловливают поведение и переживания
индивидуума, попадают в сферу изучения персонологов.

  

Все эти соображения подводят к заключению, что нет другой области психологических
знаний, где бы наблюдалось такое стремление к научной безупречности, как сфера
личности. Последняя представляет собой зону пересечения исследований социального
и интеллектуального развития, психопатологии и самоосуществления, научения и
межличностных отношений, а также многих других важных нитей, составляющих ткань
современной психологии. Подобная широта охвата этой дисциплины не удивительна,
поскольку объектом изучения выступает не больше и не меньше, как "целостный
индивидуум". При наличии столь важной цели совершенно справедливо предположить,
что изучение личности окажется занятием волнующим и смелым; ведь в большинстве
случаев мы еще толком не поставили сами вопросы, ответы на которые ожидаем
получить.
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